Zasady zpracovani osobnich udaji

Pokud jste nasSim zakaznikem nebo navstévnikem webu, svéfujete nam své osobni Udaje.
My zodpovidame za jejich ochranu a zabezpeceni. Seznamte se, prosime, s ochranou
osobnich Udajl, zasadami a pravy, které mate v souvislosti s GDPR (Nafizeni o ochrané
osobnich udaja).

1. Kontaktni Udaje spravce

Spravcem Vasich osobnich udaju je spole¢nost TOTEX s.r.0., se sidlem Oldfichovska 419,
46334 Hradek nad Nisou, IC: 27309410, spoleénost je vedena u Krajského soudu v Usti nad
Labem, oddil C, vlozka 23666(dale jen ,spravce®).

Kontaktni udaje spravce jsou nasleduijici:
adresa pro dorucovani: TOTEX s.r.0., Odlfichovska 419, 463 34 Hradek nad Nisou

adresa elektronické posty: totex@totex.cz,
telefon: +420 482 756 009

Spravce nejmenoval povérence pro ochranu osobnich udaju.
2. Prohlaseni

Jako spravce vasich osobnich Uudajd splfiujeme veSkeré zakonné povinnosti vyzadované
platnou legislativou, zejména zakonem o ochrané osobnich Udaju a GDPR, a prohlasujeme
ze:
* budeme zpracovavat vase osobni Udaje jen na zakladé platného pravniho divodu, a
to pfedevsim opravnéného zajmu, plnéni smlouvy, zakonné povinnosti €i udéleného
souhlasu,

* plnime dle ¢lanku 13 GDPR informacni povinnost jesté pfed zahajenim zpracovani
osobnich udajd,

* umoznime vam a budeme vas podporovat v uplathovani a plnéni vaSich prav podle
zakona o ochrané osobnich udaji a GDPR.

3. Rozsah osobnich udaju a tucely

Zpracovavame osobni Gdaje, které nam svétite sami, a to z nasledujicich divodu (pro
naplnéni téchto ucela):

* reakce na Vas dotaz: Vase osobni udaje (email, jméno a telefon), vyuzivame za
UCelem reakce na Vas dotaz zaslany pfes kontaktni formulér.

* poskytovani sluzeb, pInéni smlouvy: Vase osobni Udaje v rozsahu: fakturaéni
Udaje, email, telefon, pfipadné korespondencni adresu nezbytné potfebujeme k
plnéni smlouvy

* vedeni uéetnictvi: Jste-li nas§im zakaznikem, vaSe osobni Udaje (fakturacni udaje)
nezbytné potfebujeme, abychom vyhovéli zdkonné povinnosti pro vystavovani a
evidenci danovych doklad(.

4. Doba ulozeni osobnich udajl

Va$e osobni Udaje budou zpracovavany po dobu trvani G&inkd prav a povinnosti ze smlouvy
a dale po dobu nutnou pro Ucely archivovani podle pfislusnych obecné zavaznych pravnich
predpisu, nejdéle vSak po dobu stanovenou obecné zdvaznymi pravnimi predpisy.



5. Cookies

PFi prochazeni nasich webovych stranek zaznamenavame vasi IP adresu, jak dlouho se na
strance zdrzite a ze které stranky pfichazite. Pouzivani cookies pro méfeni navstévnosti
webu a pfizplsobeni zobrazeni webovych stranek vnimame jako sv(lij opravnény zajem

v v

spravce, nebot véfime, ze diky tomu vam mizeme nabidnout jesté lepsi sluzby.
Cookies pro cileni reklamy budou zpracovavany jen na zakladé vaseho souhlasu.
Pouzivani cookies miizete na svém pocitaci zakazat.

6. Zabezpeceni a ochrana osobnich udajl

Chranime osobni udaje v maximalni mozné mife pomoci modernich technologii, které
odpovidaji stupni technického rozvoje. Chranime je jako kdyby byly nase vlastni. Pfijali jsme
a udrzujeme veskerda mozné (aktualné znadma) technicka a organizaéni opatfeni, ktera
zamezuji zneuziti, poskozeni nebo zni¢eni vasich osobnich udaja.

7. Pfedani osobnich udaju tfetim osobam
K vaSim osobnim udajim maji pfistup nasi zaméstnanci a spolupracovnici.

Pro zajisténi konkrétnich zpracovatelskych operaci, které nedokazeme zajistit viastnimi
silami, vyuzivame sluzeb a aplikaci zpracovatelu, ktefi umi data ochranit jesté Iépe nez my a
na dané zpracovani se specializuiji.

Jsou to poskytovatelé nasledujicich platforem:
* Google - Google Analytics
* WEB7master s.r.o. - webhosting

Je mozné, Ze se v budoucnu rozhodneme vyuzit dalSi aplikace €i zpracovatele, pro
usnadnéni a zkvalitnéni zpracovani. Slibujeme vam vsak, Ze v takovém pfipadé pfi vybéru,
budeme na zpracovatele klast minimalné stejné naroky na zabezpeceni a kvalitu zpracovani
jako na sebe.

8. Pfedavani dat mimo Evropskou unii

Data zpracovavame vyhradné v Evropské unii nebo v zemich, které zajituji odpovidajici
uroven ochrany na zakladé rozhodnuti Evropské komise.

9. Vase prava v souvislosti s ochranou osobnich udajl

V souvislosti s ochranou osobnich Udajd mate fadu prav. Pokud budete chtit nékterého z
téchto prav vyuzit, prosime, kontaktujte nas prostfednictvim emailu info @ferrax.eu.

Mate pravo na informace, které je pInéno jiz touto informacni strankou se zasadami
zpracovani osobnich udaju.

Diky pravu na pristup nas mlzete kdykoli vyzvat a my vam dolozime ve Ihaté 30 dni, jaké
vase osobni Udaje zpracovavame a proc.

Pokud se u vas néco zméni nebo shledate své osobni Gdaje neaktualni nebo nelplné,
mate pravo na doplnéni a zménu osobnich Udaja.


mailto:info@ferrax.eu

Pravo na omezeni zpracovani mizete vyuzit, pokud se domnivate, Ze zpracovavame vase
nepfesné Udaje, domnivate se, ze provadime zpracovani nezakonné, ale nechcete vSechny
Udaje smazat, nebo pokud jste vznesl namitku proti zpracovani.

Omezit mUzete rozsah osobnich Udajl nebo U&ell zpracovani (napf. odhlasenim z
newsletteru omezujete Uc€el zpracovani pro zasilani obchodnich sdéleni).

Pravo na prenositelnost. Pokud byste chtéli své osobni Udaje vzit a pfenést k nékomu
jinému, budeme postupovat stejné jako pfi vyuziti prava na pfistup - jen s tim rozdilem, ze
vam informace dodame ve strojové Citelné podobé. Tady potiebujeme alespori 30 dni.

Pravo na vymaz (byt zapomenut). Vasim dalS§im pravem je pravo na vymaz (byt
zapomenut). Nechceme na vas zapomenout, ale pokud si to budete pfat, mate na to pravo.
V takovém pfipadé vymazeme veskeré vase osobni Udaje ze svého systému i ze systému
vSech dil¢ich zpracovatelu a zaloh. Na zajisténi prava na vymaz potfebujeme 30 dni.

V nékterych pfipadech jsme vazani zadkonnou povinnosti, a napf. musime evidovat
vystavené darové doklady po IhGtu stanovenou zakonem. V tomto pfipadé tedy smazeme
vSechny takové osobni Udaje, které nejsou vazany jinym zakonem. O dokonceni vymazu vas
budeme informovat na email.

Stiznost u Uradu na ochranu osobnich tGdajii. Pokud mate pocit, Ze s vasimi tdaji
nezachazime v souladu se zakonem, mate pravo se se svou stiznosti kdykoli obratit na Urad
pro ochranu osobnich Udajd. Budeme moc radi pokud nejprve budete o tomto podezieni
informovat nas, abychom s tim mohli néco udélat a pfipadné pochybeni napravit.

Odhlaseni ze zasilani newsletterti a obchodnich sdéleni. Emaily s inspiraci, ¢lanky ¢i
produkty se sluzbami vam zasilame jste-li na$ zadkaznik na zakladé naseho opravnéného
zajmu. Pokud zakaznikem jesté nejste, posilame vam je jen na zakladé vaseho souhlasu. V
obou pfipadech mizete ukoncit odbér nasich emailt kliknutim na odhlaSovaci odkaz v
kazdém zaslaném emailu.

10. Mi&enlivost

Dovolujeme si Vas ujistit, Ze na8i zaméstnanci i spolupracovnici, ktefi budou zpracovavat
Vase osobni udaje, jsou povinni zachovavat mi¢enlivost o osobnich udajich a o
bezpecCnostnich opatfenich, jejichz zvefejnéni by ohrozilo zabezpeceni Vasich osobnich
Gdaju. Tato mléenlivost pFitom trva i po skonéeni zavazkovych vztahii s nami. Bez
vaseho souhlasu nebudou va$e osobni Udaje vydany zadné jiné tfeti strané.

Tyto zasady zpracovani osobnich tdaju plati od 30.08.2018.



